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จากสภาพสังคม การเมืองและเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วตามความเจริญของนวัตกรรม
และเทคโนโลยีซึ่งเข้ามามีบทบาทต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ในปัจจุบัน ซึ่งส่งผลกระทบท่ีเช่ือมโยงถึงกัน 
ต้ังแต่บุคคล ครอบครัว  สังคม  องค์กร  และประเทศ และผลจากการเจริญเติบโตทางสังคม บางครั้งขาดการ
ค านึงถึงหลักคุณธรรม จริยธรรม จึงส่งผลกระทบท่ีส าคัญคือ สภาวะจิตใจของคน ซึ่ง เป็นเหตุก่อให้เกิดปัญหา
ท้ังทางด้านชีวิต เศรษฐกิจ และสังคม และยังเป็นตัวขัดขวางการพัฒนาท่ียั่งยืน ดังนั้นปัจจุบันนี้ องค์กรภาครัฐ
และเอกชนจึงเล็งเห็นความส าคัญในการจะให้ความส าคัญต่อคนมากขึ้น นั้นคือ “ความสุข” และพยายามท่ีจะ
สร้างองค์กร ให้เป็น “องค์กรแห่งความสุข” โดยท่ี องค์กรแห่งความสุข  คือ องค์กรท่ีสามารถกระตุ้น  จูงใจ 
สร้างความสุขท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจให้ทุกคนในองค์กร สร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร พร้อม
ปฏิบัติภารกิจขององค์กรให้บรรลุตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  การสร้างความสุขในท่ีท างาน นับว่า
เป็นปัจจัยส าคัญในการบริหารองค์กร มุ่งเน้นให้บุคลากรทุกคนในองค์กรมีความสุขในการท างาน ความสุขท่ี
เกิดขึ้นนั้นก่อให้เกิดการรังสรรค์ทางความคิด งานท่ีได้รับมอบหมายมีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดความตึงเครียด
จากการท างาน และสภาพแวดล้อมลดความขัดแย้งในองค์กรความสุขท่ีเกิดขึ้นจากการท างานเปรียบเสมือนน้ า
หล่อเล้ียงให้พฤติกรรมคนปรับเปล่ียนและพัฒนาในแนวโน้มท่ีดีขึ้น 

องค์กรท่ีมีความสุขว่าจะต้องประกอบด้วยหัวใจส าคัญหลายอย่าง คือ การท างานเป็นทีม 
(Teamwork) การมีความสุข  (happy)  มีความคิดสร้างสรรค์ท่ีน าไปสู่ความก้าวหน้า (creativity)  ส านักงาน
กอบทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ได้สร้างแนวทางการสร้างสุขในท่ีท างานขึ้น เป็นความสุข
พื้นฐาน 8 ประการ ท่ีตอบสนองความต้องการของมนุษย์หลายมิติ ได้แก่   1) ด้านการมีสุขภาพดี (Happy 
Body) , การมีน้ าใจเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ (Happy Heart), การรู้จักผ่อนคลาย (Happy Relax), การมีศาสนาเป็น
เครื่องยึดเหนี่ยวมีคุณธรรมประจ าใจ (Happy Soul) มีเศรษฐกิจการเงินท่ีดี (Happy Money), การพัฒนา
ความรู้ (Happy Brain), การมีครอบครัวท่ีดี (Happy Family), และมีสังคมท่ีมีความสุข (Happy Society) 
เป็นตัวช้ีวัด การสร้าง “ความสุขมวลรวมของการท างาน” ในทุกๆองค์กร เพื่อน ามาประมวลรวมกันสะท้อน
ความอยู่ดีมีสุขและคุณภาพชีวิตของประชาชน  

กรอบของสุขภำวะในที่ท ำงำน (WHO : Healthy Workplace Framework) องค์การ
อนามัยโลก (Burton, 2010) ได้ก าหนดแนวทางของการสร้างเสริมสุขภาวะในท่ีท างานขึ้น เพื่อผลักดันให้เกิด
ประสิทธิภาพและความสามารถในการผลิตและการแข่งขัยขององค์กรนั้น องค์กรจะต้องพิจารณา
แนวทาง 4 ด้าน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  1)สภาพแวดล้อมทางกายภาพ หมายถึง ส่วนของส่ิงอ านวยความ
สะดวกในท่ีท างาน เช่น ส่ิงก่อสร้างต่าง ๆ อากาศ  เครื่องจักร  เฟอร์นิเจอร์  ผลิตภัณฑ์  เคมี  วัสดุ และ
กระบวนการท่ีปรากฏในสถานประกอบการ  ซึ่งมีผลกระทบต่อความปลอดภัยท้ังทางร่างกายและ



จิตใจ  ตลอดจนสุขภาวะและความเป็นอยู่ของพนักงาน  สภาพแวดล้อมทางกายภาพนับเป็นพื้นฐานของความ
ปลอดภัยและสุขภาวะในการประกอบอาชีพ และส่งผลกระทบต่อการท างาน  ความเจ็บป่วย  การบาดเจ็บ 
และอาจก่อให้เกิดการพิการหรือเสียชีวิตได้ 2)สภาพแวดล้อมทางจิตสังคม  หมายถึง องค์กร  การท างาน
วัฒนธรรมองค์กร  ทัศนคติ  ความเช่ือ  ค่านิยม และการปฏิบัติ และส่งผลกระทบต่อความผาสุกของพนักงาน
ท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจ  ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเครียดขึ้นได้ เช่น การขาดนโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ี
ชัดเจนในองค์กร  ขาดการสนับสนุนรูปแบบการด าเนินชีวิตท่ีมีสุขภาวะ  เป็นต้น  3)แหล่งของสุขภาวะบุคคล
ในท่ีท างาน  หมายถึง  สภาพแวดล้อมท่ีสนับสนุนบริการสุขภาพ  ข่าวสาร  ทรัพยากรและโอกาสท่ีบริษัทหรือ
องค์กรจัดเตรียมไว้ส าหรับพนักงาน หรือสนับสนุน หรือกระตุ้นเพื่อปรับปรุง   หรือคงไว้ซึ่งวิธีปฏิบัติในการ
ด าเนินชีวิตอย่างมีสุขภาวะ  มีการติดตามและสนับสนุนท้ังสุขภาพทางกายและสุขภาพจิต 4)ชุมชน
บริษัท   เป็นความเช่ือมโยงของชุมชนและบริษัท  อันประกอบด้วย กิจกรรม ทักษะ ความเช่ียวชาญและแหล่ง
ทรัพยากรอื่น ๆ ความผูกพันของบริษัท  สภาพชุมชนท้ังทางกายภาพและสังคม  ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สุขภาพกายและสุขภาพใจ  ความปลอดภัยและความผาสุกของพนักงานและครอบครัว ท้ังนี้สามารถดู
รายละเอียดเพิ่มเติมได้ที https://mrslaongtip.wordpress.com 

   กรมอนามัย ได้มีการส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีของกรม สร้างความสุขในท่ีท างานและเสริมสร้างสุขภาพ
ร่างกายให้ห่างไกลจากโรคต่างๆ ท่ีเกิดจากการท างานในส านักงาน (office syndrome) โดยการน ากิจกรรมทางกาย
เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการท างาน ได้ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีร่วมกันมีกิจกรรมทางกาย เช่น การยืดเหยียดร่างกายในท่ี
ท างาน และอีกหนึ่งนวตกรรมนั้น  คือ “เก้าอี้ ขยี้พุง” ซึ่งคิดค้นและออกแบบโดย ดร.นภัสบงกช ศุภะพิชน์ หัวหน้า
กลุ่มสร้างเสริมกิจกรรมทางกาย กองออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ ซึ่งเป็นการออกก าลังกายด้วยขั้นตอนและวิธีการ
ง่ายๆ   ไม่จ าเป็นต้องใช้สถานท่ี หรืออุปกรณ์ใดๆ มากมาย แถมยังเป็นวิธีการท่ีสนุกสนาน สามารถปฏิบัติร่วมกัน
เป็นหมู่คณะได้อีกด้วย สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมท่ี http://dopah.anamai.moph.go.th/?p=783 

การสร้างความสุขในท่ีท างานไม่ใช่หน้าท่ีของใครคนใดคนหนึ่งในองค์กร เป็นหน้าท่ีของทุกคนในองค์กร            
ท่ีต้องร่วมมือร่วมใจกัน เพื่อสร้างความสุขให้เกิดในท่ีท างาน ท าให้ท่ีท างานเป็นเสมือนบ้านหลังท่ี 2 ของคนท างาน 
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