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การเสริมสร้างศักยภาพทันตบุคลากรให้สามารถด าเนินการส่งเสริมทันตสุขภาพท่ีมีคุณภาพแก่
ประชาชน เป็นพันธกิจหนึ่งของส านักทันตสาธารณสุข  การอบรมระยะส้ัน 4 เดือนทันตสาธารณสุขส าหรับ
ทันตแพทย์เป็นหลักสูตรหนึ่งท่ีจัดทุกปี ซึ่งท่ีผ่านมาเน้นการบรรยายตลอดวันต่อเนื่องท้ังสัปดาห์  ผู้เข้าอบรม
ขาดความกระตือรือร้นและมีส่วนร่วมน้อยส่งผลต่อบรรยากาศการเรียนรู้และผลลัพธ์   จึงพัฒนาบัตร 5 สี เพื่อ
เป็นส่ือสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้าอบรมและวิทยากร มีแนวคิดจากสัญญาณไฟจราจร 3 สีซึ่งรับรู้กันท่ัวไป
และเพิ่มสีฟ้าและชมพู  

กระบวนการสร้าง Innovation 
วิธีการประดิษฐ์บัตรค าตอบ 5 สี (ผลิต 28 ชุด ต้นทุนวัสดุชุดละ 27.75 บาท) 

1) ใช้กระดาษ 5 สี (เขียว ฟ้า เหลือง ชมพู และแดง) ขนาด A4  
2) ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์แบ่งกระดาษเป็น 4 ช้ินแนวต้ัง  พิมพ์อักษร A-Eหรือ ก-จ และส่ังพิมพ์ท้ัง 2 ด้าน
ของ 
    กระดาษแต่ละสีตามล าดับ      
3) ตัดแบ่งกระดาษเป็น 4 ช้ินและเคลือบพลาสติกใสป้องกันบัตรเปื้อนส่ิงสกปรก เพิ่มความแข็งแรงทนทาน ยก
แสดง 
   ได้ง่าย และคงทน แล้วใช้กรรไกรตัดโค้งมุมพลาสติกเพื่อลดความคม   
 4) เจาะรูที่มุมล่างขวาของบัตรและร้อยห่วงโลหะขนาดเส้นผ่าศูนย์กลางประมาณ 1.5 นิ้วโดยร้อยตามล าดับสี
เขียว ฟ้า เหลือง ชมพู และแดง 

วิธีใช้ อธิบายวัตถุประสงค์และวิธีใช้ให้วิทยากรและผู้เข้าอบรมทราบ ซักซ้อมความเข้าใจ เมื่อ
วิทยากรถามให้ผู้เข้าอบรมเลือกบัตรสีตามค าตอบท่ีต้องการและชูบัตรสีนั้นในระดับศีรษะ อาจเป็นค าถาม
ความรู้ 5 ตัวเลือก หรือถามความเห็น 3 ตัวเลือก (ใช่ ไม่ใช่ ไม่แน่ใจ) ค าถามท่ีผู้เข้าอบรมตอบได้อย่างอิสระ
สบายใจ พร้อมกับกระตุ้น สนับสนุน และเคารพการตัดสินใจของผู้เข้าอบรม  ไม่ควรถามเรื่องส่วนตัวลับเฉพาะ
หรือแสดงถึงคุณธรรมจริยธรรม ส าหรับการถามความรู้สามารถน ามาใช้ในการเฉลยค าตอบหลังการทดสอบเป็น
การสะท้อนกลับทันทีซึ่งวิทยากรสามารถอธิบายเพิ่มเติมให้เข้าใจได้มากขึ้นและเปิดโอกาสให้ผู้เข้าอบรม
สอบถามเพิ่มเติมหรือแลกเปล่ียน 
ผลส าเร็จของ Innovation ประเมินผล/ คุณค่าของ Innovation  

จุดเด่น วิทยากรประเมินค าตอบจากบัตรสีได้เร็วกว่าการให้ยกมือ ช่วยในการตัดสินใจว่าจะ
ด าเนินการต่อไปอย่างไร  ผู้เข้าอบรมก็สามารถเรียนรู้ไปด้วยกันว่าสมาชิกกลุ่มแสดงออกอย่างไรบ้าง   

การประเมินผลบัตรค าตอบ 5 สี  ผู้เข้าอบรมท้ังหมดให้คะแนนมากและมากท่ีสุดในด้านใช้งานง่าย  
ใช้ได้ตรงตามความต้องการ  ส่ือสารปฏิสัมพันธ์กับวิทยากรได้จริง  กระตุ้นให้ต่ืนตัว น าไปประยุกต์ใช้ได้ และพึง
พอใจโดยรวม  โดยมีข้อเสนอแนะว่า ขอบบัตรอาจบาดมือได้ และร้อยละ 38.5 สับสนกับการเลือกบัตรควรท า 
3 สี  จึงปรับเป็นบัตร 3 สีและใส่ถุงพลาสติกร้อนแทนการเคลือบบัตร (ต้นทุน 15.25 บาทต่อชุด เมื่อผลิต 28 
ชุด)  



แนวทางการขยายผลหรือพัฒนาต่อยอด 
เมื่อประเมินผลการใช้บัตร 3 สีเปรียบเทียบกับบัตร 5 สี โดยผู้ใช้กลุ่มเดิม พบว่าผลประเมินแต่ละหัวข้อได้

คะแนนมากท่ีสุดเพิ่มข้ึน 
มีการใช้บัตร 3 สีในการประชุมส านัก (2 เม.ย. 2561) ใน LIKE Talk Award (DOH innovation) เรื่อง 

จากแข็งสู่นุ่มพิเศษ แปรงสีฟันไทยวันนี้ (2 พ.ค. 2561) และในการอบรมทันตสาธารณสุขส าหรับผู้สมัครสอบ
อนุมัติบัตรทันตสาธารณสุขและส าหรับทันตาภิบาล (5-6 และ 21-23 พ.ค. 2561 ตามล าดับ)  
ขยายผลนวัตกรรมนี้สู่เครือข่ายโรงเรียนเด็กไทยฟนัดีสุขภาพดี (4-5 เม.ย. 2561)  ซึ่งร้อยละ 81.4 ไม่เคยรับรู้
หรือไม่เคยใช้บัตร 3 สีเพื่อการเรียนรู้มาก่อน และมีผู้จะน าแนวคิดนี้ไปใช้ร้อยละ 91.2   

 


