
 
 “Smart Card Smart Hospital” 

ชาตรี เมธาธราธิป 
ศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่น กรมอนามัย 

จากประสบการณ์การเป็นแพทย์มา 20 กว่าปี พบว่าการใช้สมุดประจาตัวผู้ป่วย เช่น สมุดสีชมพู สา
หรับคุณแม่ต้ังครรภ์ สมุดประจาตัวผู้สูงอายุ สมุดประจาตัวในผู้ป่วยเรื้อรัง เช่น เบาหวาน ความดันโลหิตสูง ซึ่ง
ผู้ผลิตหรือทางโรงพยาบาลคาดหวังว่าจะเป็นข้อมูลท่ีส าคัญของผู้ป่วยท่ีจะนาติดตัวไปตลอดเวลาไปพบแพทย์ 
เพื่อท่ีจะเป็นข้อมูลท่ีส าคัญในการใช้ติดตามการรักษา แต่พบว่ามีปัญหาคือ บางครั้งลืมนาติดตัวไปด้วยเนื่องจาก
มีขนาดใหญ่ บางคนทาหาย และอีกปัญหาท่ีส าคัญคือ อ่านลายมือแพทย์ไม่ออก จนบางครั้งเกิด Medical 
error ทาให้ เกิดความคิดในการท่ีจะพัฒนาสมุดประจาตัวผู้ป่วยให้อยู่ในรูปของ Smart Card คือเป็นบัตร
โรงพยาบาล ท่ีมี QR Code พิมพ์ติดอยู่ ซึ่งภายในนั้น จะบรรจุข้อมูลประจาตัวผู้ป่วยท่ีมีความส าคัญท่ีจาเป็น
ต้องใช้ในการติดตามการรักษา เพื่อช่วยแก้ปัญหาต่างๆดังท่ีกล่าวไปแล้วแต่ในฐานะท่ีเป็นสูติแพทย์ จึงเริ่มนามา
ใช้แทนสมุดประจาตัวสตรีตั้งครรภ์(สมุดสีชมพ)ูก่อน กระบวนการสร้าง KM/Innovation  

1.ศึกษาความเป็นไปได้ในการท่ีจะนาข้อมูลท่ีส าคัญ ในสมุดสีชมพู มาลงใน QR Code โดยในตอนแรก
ได้ได้ลองทาในโปรแกรม Google Doc. และพบว่าสามารถทาได้  

2.ปรึกษากับทีมงานหน่วยสาระสนเทศ (IT) ของ ศูนย์อนามัยท่ี7 ขอนแก่น ก็ได้รับคาแนะนาว่า การลง
ข้อมูลผู้ป่วยใน Google ซึ่งเป็นโปรแกรมสาธารณะ อาจจะมีปัญหาในการรักษาความลับผู้ป่วย จึงเสนอให้การ
ใช้ฐานข้อมูลท้ังหมด ใช้จากฐานข้อมูลของโรงพยาบาล และช่วยในการเขียนโปรแกรมในครั้งนี้  

ผลส าเร็จของ KM/Innovation ประเมินผล/คุณค่าของ KM/Innovation  
ผลส าเร็จของ Smart Card ครั้งนี้ จะทาให้สตรีตั้งครรภ์มีความสะดวกในการท่ีจะพกพาข้อมูลท่ีส าคัญ

ท่ีท้ังคุณแม่และแพทย์ผู้ดูแลจาเป็นต้องรู้ และเมื่อมีความจาเป็นต้องย้ายสถานพยาบาล แพทย์ผู้ท่ีรับการดูแล
ต่อ ก็จะได้รับข้อมูลท่ีส าคัญครบถ้วน ไม่มีปัญหาเรื่องอ่านลายมือไม่ออก การประเมินผล ก็ประเมินจากการ
ส ารวจความพึงพอใจ ท้ังจากผู้ให้บริการ และผู้รับบริการ และนาผลท่ีได้มาพัฒนาต่อไป  

แนวทางการขยายผลหรือพัฒนาต่อยอด น าเอา Smart Card ท่ีลองใช้ เเทนสมุดสีชมพู มาขยายผล
ต่อในกลุ่มอายุอื่นๆเช่น  

-กลุ่มเด็กเล็ก นามาใช้ในการลงประวัติการได้รับวัคซีน ผลการตรวจพัฒนาการในด้านต่างๆ  
-กลุ่มวัยทางาน นามาลงประวัติ โรคประจาตัว การแพ้ยา ยาท่ีรับประทานประจา ประวัติผลการตรวจ

สุขภาพประจ าปี  
-กลุ่มวัยสูงอายุ ใช้ในการลง ช่ือ เบอร์ติดต่อฉุกเฉิน กรณีผู้สูงอายุเกิดเหตุฉุกเฉินต้องตามญาติ  

ใช้ลงประวัติโรคประจาตัว การแพ้ยา ยาท่ีรับประทานประจา ประวัติและผลการตรวจสุขภาพประจาปีฯลฯ  
เพื่อท่ีจะทาให้ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยท่ี7 ขอนแก่น เป็น Smart Hospital ต่อไป 2 

 
 

 

 


