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เปาหมายและวัตถุประสงค 
1. เพื่อเก็บเลือดจากผูปวยสงเพาะเชื้อทางหองปฏิบัติการอยางถูกตองและไมมีการปนเปอนเชื้อ 
2. เพื่อปรับปรุงและพัฒนาเทคนิคการปฏิบัติในการเจาะเลือดเพาะเชื้อของหนวยงาน 
 

กระบวนการ KM และเครื่องมือที่ใชในการจัดการความรู 
จากการศึกษาคนควาขอมูลพบวาในหนวยงานเด็กปวยมีการเจาะเลือดสงเพาะเชื้อโดยปญหาที่พบคือเชื้อที่ขึ้นนั้นเปนเชื้อ

ปนเปอน จากการเก็บขอมูลของงานเด็กปวยพบวาการเจาะเลือดสงเพาะเชื้อมีการปนเปอนเฉลี่ยรอยละ 2.87 จะเห็นไดวาแมจะมี
มาตรฐานการปฏิบัติอยูแลวแตผลการปฏิบัติก็ยังไมมีประสิทธิภาพ 100% จึงตองมีการนํากระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูมา
ดําเนินการเพื่อพัฒนาวิธีปฏิบัติการเจาะเลือดสงเพาะเชื้อ จึงมีการดําเนินกิจกรรมตางๆดังนี้ 

 1.กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูที่ครั้งที่ 1 โดยทบทวนปญหาที่เกิดจากปฏิบัติการเจาะเลือดสงเพาะเชื้อแบบเดิมพบวา  
- บุคลากร : ขาดความรู ความตระหนัก อัตรากําลังมีนอย 
- ผูปวย: ไมใหความรวมมือ /หาเสนยาก 
- ขั้นตอนการปฏิบัติ/วิธีการ: เทคนิคการปฏิบัติการเจาะเลือดสงเพาะเชื้อไมเปนแนวทางเดียวกัน100% 
 2. กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูที่ครั้งที่2 ไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเจาหนาที่ในแผนกเด็กปวยใหมีกระบวนการ

ปฏิบัติการเจาะเลือดสงเพาะเชื้อใหเปนแนวปฏิบัติรวมกัน โดย 
อันดับที่1 คนควาหาความรูและเทคนิคการปฏิบัติการเจาะเลือดสงเพาะเชื้อ กับงานชันสูตรฃองร.พ. 
อันดับที่2 คนควาเทคนิคการเจาะเลือดสงเพาะเชื้อและขั้นตอนการเปด set วิธีปราศจากเชื้อ  
อันดับที่3 คนควาหาความรูและเทคนิคการเจาะเลือดสงเพาะเชื้อจากการแสดง VDO จากการแลกเปลี่ยนความรูกับ

เจาหนาที่ในแผนกเด็กปวยโดยการเก็บขอมูลจํานวน 240 case ในระยะเวลา 4 เดือนจากการประเมินพบวา ยังมีการปนเปอนเชื้อ
ในกระแสเลือด (Contaminate) จํานวน 7 case คิดเปนรอยละ 2.91 พบวาหลังจากที่มีการแลกเปลี่ยนการเรียนรูแลวยังมีการ
ปนเปอนเชื้อเกินเกณฑที่กําหนด 

3.กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูที่ครั้งที่3 ไดมีการกําหนดใหเปนแบบแผนปรับขั้นตอนการปฏิบัติการเจาะเลือดสงเพาะ
เชื้อใหเปนขั้นตอนเดียวกัน โดยกําหนดรูปแบบเพื่อเปนแนวปฏิบัติรวมกัน และมีการตรวจเช็คขั้นตอนการทําพรอมกับลงชื่อกํากับ  
เพื่อสามารถนํามาตอยอดการเรียนรูได 
 

ผลสําเร็จ/นวัตกรรมที่เกิดขึ้น 
จากการแลกเปลี่ยนความรูกับเจาหนาที่ในแผนกเด็กปวย จากการประเมินพบวา มีการปนเปอนเชื้อในกระแสเลือดลดลง

คิดเปนรอยละ 2.12 (จากเดิมรอยละ 2.87) แสดงวาหลังจากที่มีการแลกเปลี่ยนการเรียนรูแลว เจาหนาที่สามารถปฏิบัติการเจาะ
เลือดสงเพาะเชื้อไดตามเกณฑที่กําหนด   
 

แนวทางการขยายหรือพัฒนาตอยอดองคความรู 
เปนการปรับปรุงเทคนิคในการปฏิบัติการเจาะเลือดสงเพาะเชื้อมีการถายทอดองคความรูระหวางแผนกและงาน KMใน

โรงพยาบาล มีการถายทอดความรูสูงาน ICN FORUM ครั้งที่ 10 จ.เชียงใหม 

 


