
สรุปบทเรียน 

การเก็บข้อมูลวิจัยในภาวะวิกฤติ 

 การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควดิ-19 ถือเป็นภาวะวิกฤตประเภทหนึง่ที่สง่ผลกระทบตอ่การด าเนินงานด้านตา่งๆ 

อยา่งหลกีเลีย่งไมไ่ด้ทัง้ในเร่ืองของความเร่งดว่น ความเหมาะสม ประสทิธิภาพของการท างานอาจหยดุชะงกั เกิดปัญหาระดบั

พืน้ท่ี ภมูิภาคประเทศและระดบัโลก ถึงแม้ภาครัฐจะก าหนดมาตรการป้องกนัตนเองในเร่ืองของการเว้นระยะหา่งทางสงัคม 

การใช้หน้ากากอนามยั การหลกีเลีย่งการสมัผสั และการล้างมอืด้วยสบูแ่ละแอลกอฮอล์  

 ผลกระทบอีกด้านหนึง่คือการเก็บข้อมลูวิจยัของการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 กลุม่วยัท างานในสถาน

ประกอบการและผู้ที่มาใช้บริการสถานบริการสาธารณสขุ การจดัการภาวะวิกฤตของการติดเชือ้โควิดที่เห็นได้ชดัคือการ

เปิดเผยข้อมลูในการการเดินทาง การพบปะผู้คน หรือการเข้าไปในพืน้ท่ีเสีย่งสงู ผู้คนรวมตวักนัจ านวนมาก ทัง้ในตลาด 

ห้างสรรพสนิค้า ร้านอาหาร ตอ่มาเป็นการป้องกนัการตดิเชือ้เบือ้งต้นหรือขัน้พืน้ฐาน การระยะหา่งทางสงัคม การใช้หน้ากาก

อนามยั การหลกีเลีย่งการสมัผสั และการล้างมือด้วยสบูแ่ละแอลกอฮอล์ การตรวจอณุหภมูิร่างกาย เพื่อคดักรองผู้คน จาก

มาตรการดงักลา่วข้างต้นจึงท าให้สง่ผลกระทบตอ่นกัวจิยัในเร่ืองของการเก็บข้อมลูต้องเว้นระยะหา่งระหวา่งนกัวจิยัและ

อาสาสมคัรอยา่งน้อย 1-2 เมตร ในกรณีที่ใช้แอพพลเิคชัน่ในการเก็บข้อมลู จะมคีวามเสีย่งในช่วงของการอธิบายการใช้

เคร่ืองมือวิจยัแอพพลเิคชัน่ หากเคร่ืองมือเป็นแบบกระดาษ มคีวามเสีย่งในการสมัผสัร่วมระหวา่งผู้เก็บข้อมลูกบัอาสาสมคัร 

ในระยะของการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 การเก็บข้อของกลุม่วยัท างานในสถานประกอบการเป็นไปด้วยความ

ยากล าบาก กลา่วคือการเก็บข้อมลูซ า้ในอาสาสมคัรคนเดิมมข้ีอจ ากดั หากอาสาสมคัรมีความเสีย่งสงูหรือเป็นผู้ตดิเชือ้ไวรัสโค

วิด -19 ฝ่ายบริหารบคุลของสถานประกอบการจะสัง่ให้อาสาสมคัรหยดุปฏิบตัิงาน 14 วนั หรือสถานประกอบการบางแหง่ปิด

กิจการจากภาวะพนกังานตดิเชือ้โควิด-19 จ านวนมากยากแกก่ารควบคมุ สถานประกอบการบางแหง่ให้พนกังานท างานท่ีบ้าน

เพื่อลดความแออดั การสมัผสั ระหวา่งพนกังาน อุปกรณ์เคร่ืองมือตา่ง การปิดพืน้ท่ีของคณะกรรมการควบคมุป้องกนัการแพร่

ระบาดของเชือ้โควิดระดบัจงัหวดั ห้ามเข้าพืน้ท่ีสแีดง สเีหลอืง จากปรากฏการณ์ดงักลา่วท าให้ได้ข้อมลูไมค่รบตามจ านวนกลุม่

ตวัอยา่งทีก่ าหนดไว้ ถึงอยา่งไรก็ตามการเก็บข้อมลูยงัด าเนินตอ่ไปแม้จะปรับเปลี่ยนวิธีด าเนินการวิจยัให้สอดคล้องกบั

สถานการณ์ ด้วยการก าหนดมาตรการหรือการปรับเปลีย่นพฤตกิรรมของผู้ เก็บข้อมลูและอาสาสมคัร ด้วยการท าแบบ

ประเมินผลการป้องกนัการแพร่เชือ้โควิด-19 ในแอพพลเิคชัน่ไทยเซฟไทย ในขัน้ตอนสดุท้ายระบบจะประเมินผลความเสีย่งให้ผู้

ประเมินได้รับทราบ โดยแบง่ระดบัความเสีย่งของสขุภาพไว้ดงันี ้

1. ภาวะสุขภาพปกติ 
ค าแนะน า ดูแลร่างกายให้แข็งแรง รับประทานอาหารครบ 5 หมู่ ออกก าลังกาย พักผ่อนให้เพียงพอ 

หลีกเลี่ยงสิ่งเสพติด จัดการความเครียดอย่างเหมาะสม เมื่ออยู่ในบ้าน เว้นระยะห่างจากผู้อ่ืนตามสมควร ล้างมือ
ก่อนรับประทานอาหารและหลังเข้าห้องน้ า ใช้ช้อนกลาง 
พ้ืนที่สาธารณะ รวมถึงที่ท างาน และสถานประกอบการ ให้หลีกเลี่ยง พ้ืนที่แออัด ตรวจคัดกรองวัดไข้ก่อนเข้าพ้ืนที่ 
หากเข้าไปให้ปฏิบัติตนดังนี้ตลอดเวลา คือ เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1 - 2 เมตร สวมหน้ากากผ้า 



หรือหน้ากากอนามัย หมั่นล้างมือด้วยสบู่หรือเจลแอลกอฮอล์ หลีกเลี่ยงการสัมผัสใบหน้า จมูก ตา ปาก หลีกเลี่ยง
การรวมกลุ่มคนจ านวนมาก เหลื่อมเวลา และลดเวลาท ากิจกรรม  

2. ภาวะสุขภาพเสี่ยงต่่า 
ค าแนะน า ดูแลร่างกายให้แข็งแรง รับประทานอาหารครบ 5 หมู่ ออกก าลังกาย พักผ่อนให้เพียงพอ 

หลีกเลี่ยงสิ่งเสพติด จัดการความเครียดอย่างเหมาะสม ให้สังเกตอาการ ไม่ใช้สิ่งของร่วมกับผู้อ่ืน 
เมื่ออยู่ในบ้าน  เว้นระยะห่างจากผู้อื่นตามสมควร ล้างมือก่อนรับประทานอาหารและหลังเข้าห้องน้ า ใช้ช้อนกลาง 
พ้ืนที่สาธารณะ รวมถึงที่ท างานและสถานประกอบการ ให้หลีกเลี่ยง พ้ืนที่แออัด ตรวจคัดกรองวัดไข้ก่อนเข้าพ้ืนที่ 
หากเข้าไปให้ปฏิบัติตนดังนี้ตลอดเวลา คือ เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1 - 2 เมตร สวมหน้ากากผ้า 
หรือหน้ากากอนามัย หมั่นล้างมือด้วยสบู่หรือเจลแอลกอฮอล์ หลีกเลี่ยงการสัมผัสใบหน้า จมูก ตา ปาก หลีกเลี่ยง
การรวมกลุ่มคนจ านวนมาก เหลื่อมเวลา และลดเวลาท ากิจกรรม  

3. ภาวะสุขภาพเสี่ยงปานกลาง 
ค าแนะน า ดูแลร่างกายให้แข็งแรง รับประทานอาหารครบ 5 หมู่ ออกก าลังกาย พักผ่อนให้เพียงพอ 

หลีกเลี่ยงสิ่งเสพติด จัดการความเครียดอย่างเหมาะสม ให้สังเกตอาการ ไม่ใช้สิ่งของร่วมกับผู้อ่ืน  สังเกตอาการ
หากมีอาการดังนี้ มีไข้ ไอ น้ ามูก เจ็บคอ คอแห้ง อ่อนเพลีย ปวดเมื่อย ท้องเสีย เสียการดมกลิ่น ลิ้นไม่รับรส 
หายใจล าบาก เจ็บแน่นหน้าอก แนะน าให้ไปพบแพทย์เพ่ือรับการตรวจโดยรถส่วนตัวหรือติดต่อ 1669 
เมื่ออยู่ในบ้าน  เว้นระยะห่างจากผู้อื่น  ล้างมือก่อนรับประทานอาหารและหลังเข้าห้องน้ า ใช้ช้อนกลาง แยกของ
ใช้ส่วนตัวกับคนในครอบครัว   
พ้ืนที่สาธารณะ รวมถึงที่ท างานและสถานประกอบการ ให้หลีกเลี่ยง พื้นที่แออัด ตรวจคัดกรองวัดไข้ก่อนเข้าพ้ืนที่ 
หากเข้าไปให้ปฏิบัติตนดังนี้ตลอดเวลา คือ เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1 - 2 เมตร สวมหน้ากากผ้า 
หรือหน้ากากอนามัย หมั่นล้างมือด้วยสบู่หรือเจลแอลกอฮอล์ หลีกเลี่ยงการสัมผัสใบหน้า จมูก ตา ปาก หลีกเลี่ยง
การรวมกลุ่มคนจ านวนมาก เหลื่อมเวลา และลดเวลาท ากิจกรรม 

หากท่านเดินทางไปในพื้นที่เสี่ยงสูงในช่วง 14 วันที่ผ่านมาให้กักตัวอยู่ที่พักอาศัยเป็นเวลา 14 วัน ไม่เข้า
ไปในชุมชนหรือสถานที่แออัด 
 

4. ภาวะสุขภาพเสี่ยงสูง 
ค าแนะน า ผู้ที่ไปพ้ืนที่เสี่ยง สัมผัสผู้ติดเชื้อ โดยตรงหรือมีอาการ มีไข้ ไอ น้ ามูก เจ็บคอ คอแห้ง อ่อนเพลีย 

ปวดเมื่อย ท้องเสีย เสียการดมกลิ่น ลิ้นไม่รับรส หายใจล าบาก เจ็บแน่นหน้าอก ให้ไปพบแพทย์หรือบุคลากร
สาธารณสุขเพ่ือรับการตรวจ โดยรถส่วนตัวหรือติดต่อ 1669 
เมื่ออยู่ในบ้าน  เว้นระยะห่างจากผู้อื่น  ล้างมือก่อนรับประทานอาหารและหลังเข้าห้องน้ า ใช้ช้อนกลาง แยกของ
ใช้ส่วนตัวกับคนในครอบครัว  กักตัวอยู่ที่พักอาศัยเป็นเวลา 14 วัน ไปพบแพทย์เพ่ือรับการตรวจ 

5. ภาวะสุขภาพป่วย/ติดเชื้อ 
แนะน าให้ท่าน 
 - ไปตรวจหาเชื้อโควิดและรับการรักษาโดยรถส่วนตัวหรือติดต่อ 1669 

- ปฏิบัติตามค าแนะน าของแพทย์ 



ข้อสังเกตของการเก็บข้อมูลวิจัยในภาวะวิกฤติการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19  
 1. พยายามอยู่ห่างจากอาสาสมัครอย่างน้อย 1-2 เมตร  
 2. สวมหน้ากากอนามัยตลอดเวลาและเปลี่ยนทิ้งในถังขยะติดเชื้อเมื่อเผลอไปสัมผัสหน้ากาก 
 3. สวมชุดป้องกัน PPE ถุงมือ หน้ากากใส 
 4. พยายามอยู่เหนือลมหรืออยู่ในพื้นท่ีที่มีอากาศระบายได้ดี 
 5. ถอดเสื้อผ้าไว้นอกท่ีพัก อาบน้ าเปลี่ยนชุดใหม่เมื่อเลิกเก็บข้อมูลวิจัย 
 6. หากมีอาการไม่สบายตัวให้ตรวจหาเชื้อด้วยเครื่องมือเบื้องต้น (ATK) 
 7. อยู่ห่างและไม่ร่วมรับประทานอาหารกับในในครอบครัวในช่วงเวลาที่มีความเสี่ยง 
 8. เครื่องมือวิจัย อุปกรณ์ต่างๆ ต้องมีการพ่นแอลกอฮอล์ หรือตากแดด 
 9. ไม่รับประทานอาหาร เครื่องดื่มในช่วงของการเก็บข้อมูลจากอาสาสมัคร 
  

 

 


